附件1
社会保险服务子体系标准明细表

	对应标准体系
	序号
	标准类别
	标准号
	标准名称

	3.1
	基础通用标准
	1
	国家标准
	GB/T 31596.1-2015
	社会保险术语 第1部分：通用

	
	
	2
	国家标准
	GB/T 31596.2-2015 
	社会保险术语 第2部分：养老保险

	
	
	3
	国家标准
	GB/T 31596.3-2023  
	社会保险术语 第3部分: 失业保险

	
	
	4
	国家标准
	GB/T 31596.5-2015  
	社会保险术语 第5部分：工伤保险

	
	
	5
	国家标准
	
	社会保险术语 第7部分：职业年金

	
	
	6
	国家标准
	
	社会保险术语 第8部分：企业年金

	
	
	7
	国家标准
	
	社会保险术语 第9部分：个人养老金 

	
	
	8
	国家标准
	GB/T 27768-2011
	社会保险服务 总则

	
	
	9
	国家标准
	
	社会保险公共服务事项

	
	
	10
	行业标准
	LD/T 91-2013
	社会保险视觉识别系统

	
	
	11
	行业标准
	LD/T 02-2020
	社会保险工作人员基本行为规范

	
	
	12
	国家标准
	GB/T 34276-2017
	社会保险咨询服务规范

	
	
	13
	国家标准
	GB/T 27769-2011
	社会保障服务中心设施设备要求

	
	
	14
	行业标准
	LD/T 02-2021
	社会保险服务柜员制实施指南

	
	
	15
	行业标准
	LD/T 01-2020
	社会保险网上经办服务指南

	
	
	16
	国家标准
	GB/T 32621-2016
	社会保险经办业务流程 总则

	
	
	17
	国家标准
	GB/T 35617-2017
	社会保险业务分类与代码

	
	
	18
	国家标准
	GB/T 35616-2017
	社会保险经办岗位分类

	
	
	19
	国家标准
	GB/T 35615-2022
	社会保险登记服务规范

	
	
	20
	国家标准
	GB/T 34282.1-2017
	社会保险关系转移接续 第1部分：企业职工基本养老保险

	
	
	21
	行业标准
	
	社会保险关系转移接续第3部分：基本养老保险制度间转移接续

	
	
	22
	行业标准
	
	社会保险关系转移接续 第4部分：职业年金

	
	
	23
	国家标准
	GB/T 34277-2017
	社会保险申报缴纳管理规范

	
	
	24
	国家标准
	GB/T 32622-2016
	社会保险征缴稽核业务规范

	
	
	25
	国家标准
	
	社会保险个人权益记录规范

	
	
	26
	国家标准
	GB/T 31599-2015
	社会保险业务档案管理规范

	
	
	27
	国家标准
	GB/T 35618-2017
	社会保险基金预算编制基本业务规范

	
	
	28
	行业标准
	
	社会保险统计规范

	
	
	29
	行业标准
	LD/T 92-2013
	社会保险管理信息系统指标集与代码

	
	
	30
	国家标准
	GB/T 31594-2015
	社会保险核心业务数据质量规范

	
	
	31
	行业标准
	
	社会保险数据共享指标体系

	
	
	32
	行业标准
	LD/T 03-2021
	社会保险业务档案元数据规范

	
	
	33
	行业标准
	
	社会保险数据治理能力成熟度评估模型

	
	
	34
	行业标准
	LD/T 05-2022
	社会保险经办机构内部控制规范

	
	
	35
	国家标准
	
	社会合作机构办理社保经办业务服务规范

	
	
	36
	国家标准
	GB/T 34414-2017
	社会保险经办绩效评价  

	
	
	37
	行业标准
	
	社会保险经办机构突发公共事件预防和应急处置预案编制要求

	
	
	38
	国家标准
	GB/T 36114-2018
	政务服务中心进驻事项服务指南编制规范

	
	
	39
	国家标准
	GB/T 37772.2-2023
	养老保险待遇审核服务规范 第2部分：城乡居民基本养老保险

	
	
	40
	国家标准
	GB/T 39735-2020
	政务服务评价工作指南

	
	
	41
	国家标准
	GB/T 40762-2021
	政务服务满意度评价规范

	
	
	42
	国家标准
	GB/T 42727-2023
	政务服务事项电子文件归档规范

	
	
	43
	行业标准
	DA/T 70-2018
	文书类电子档案检测一般要求

	
	
	44
	行业标准
	LD/T 02-2021
	社会保险服务综合柜员制实施指南(发布稿)

	
	
	45
	内部制定标准
	Q/SHBX JC101.1-2025
	海南省社会保险电子档案管理规范

	3.2
	申报受理服务标准
	1
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.01
	企业社会保险登记工作指南工作指南

	
	
	2
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.02
	工伤保险参保登记（小型服务业）工作指南

	
	
	3
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.03
	工伤保险参保登记（小型矿山）工作指南

	
	
	4
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.04
	机关事业单位社会保险登记工作指南

	
	
	5
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.05
	参保单位注销工作指南

	
	
	6
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.06
	灵活就业人员参保登记工作指南

	
	
	7
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.07
	超龄、限龄人员参保登记工作指南

	
	
	8
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.08
	职工参保登记工作指南

	
	
	9
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.09
	单独缴工伤人员参保登记工作指南

	
	
	10
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.10
	职工停保工作指南

	
	
	11
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.11
	灵活就业人员停保工作指南

	
	
	12
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.12
	工程建设项目基本信息变更工作指南

	
	
	13
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.13
	单位基本信息变更(敏感信息)工作指南

	
	
	14
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.14
	单位基本信息变更(非敏感信息)工作指南

	
	
	15
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.15
	在职人员基本信息变更（非敏感信息）工作指南

	
	
	16
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.16
	在职人员基本信息变更（敏感信息）工作指南

	
	
	17
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.17
	企业社会保险费补差申报工作指南

	
	
	18
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.18
	企业社会保险费补漏申报工作指南

	
	
	19
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.19
	机关事业单位社会保险费补差申报工作指南

	
	
	20
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.20
	机关事业单位社会保险费补漏申报工作指南

	
	
	21
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.21
	工程建设项目追加工程量补缴工作指南

	
	
	22
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.22
	小型服务业缴费核定申请工作指南
（现名称：小型服务企业单独缴纳工伤保险核定申报工作指南）

	
	
	23
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.23
	灵活就业人员欠费撤销申请工作指南

	
	
	24
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.24
	单位职工缴费基数花名册打印工作指南

	
	
	25
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.25
	单位参保证明查询打印工作指南

	
	
	26
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.26
	个人缴费清单查询打印工作指南

	
	
	27
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.27
	个人参保证明查询打印工作指南

	
	
	28
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.28
	年度个人权益记录查询打印工作指南

	
	
	29
	内部制定标准
	Q/SHBX TG301.29
	社保待遇发放查询打印工作指南

	3.3
	养老保险服务标准
	1
	国家标准
	GB/T 34278-2017
	职工基本养老保险个人账户管理规范

	
	
	2
	国家标准
	GB/T 37772.1-2019
	养老保险待遇审核服务规范 第1部分：企业职工基本养老保险

	
	
	3
	国家标准
	GB/T 37772.2-2023
	养老保险待遇审核服务规范第2部分；城乡居民基本养老保险

	
	
	4
	国家标准
	
	养老保险待遇审核服务规范 第3部分：机关事业单位养老保险

	
	
	5
	国家标准
	GB/T 34413-2022
	职工基本养老保险待遇支付服务规范

	
	
	6
	国家标准
	GB/T 35619-2017
	基本养老保险待遇稽核业务规范

	
	
	7
	国家标准
	
	养老保险待遇领取资格认证服务规范

	
	
	8
	国家标准
	GB/T 31597-2022
	城乡居民基本养老保险服务规范

	
	
	9
	国家标准
	GB/T 37705-2019
	城乡居民基本养老保险个人账户管理规范

	
	
	10
	国家标准
	GB/T 37702-2019
	城乡居民基本养老保险待遇支付服务规范

	
	
	11
	国家标准
	GB/T 35620.1-2017
	养老保险精算数据指标体系规范 第1部分：企业职工基本养老保险

	
	
	12
	国家标准
	GB/T 35620.2-2024
	[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]养老保险精算数据指标体系规范 第2部分：城乡居民基本养老保险

	
	
	13
	国家标准
	
	[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6]养老保险精算数据指标体系规范 第3部分：机关事业单位养老保险

	
	
	14
	国家标准
	
	养老保险精算数据指标体系规范 第4部分：养老保险

	
	
	15
	国家标准
	GB/T 29424-2012
	企业年金基金数据交换规范

	
	
	16
	行业标准
	
	职业年金个人账户管理规范

	
	
	17
	行业标准
	
	职业年金基金归集规范

	
	
	18
	行业标准
	
	职业年金受托人绩效考评规范

	
	
	19
	行业标准
	
	职业年金风险控制管理规范 

	
	
	20
	行业标准
	
	职业年金管理费计提及支付规范

	
	
	21
	行业标准
	
	职业年金待遇支付服务规范

	
	
	22
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.01
	居民养老保险参保登记工作指南

	
	
	23
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.02
	居民养老保险个人信息变更工作指南

	
	
	24
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.03
	城乡居民养老保险补助申请工作指南

	
	
	25
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.04
	居民养老保险待遇账户变更工作指南

	
	
	26
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.05
	居民养老保险集体补助、资助申请工作指南

	
	
	27
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.06
	居民养老保险费补缴申请工作指南

	
	
	28
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.07
	居民养老保险参保证明查询打印工作指南

	
	
	29
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.08
	居民养老保险个人权益查询打印工作指南

	
	
	30
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.09
	居民养老保险经办机构信息查询打印工作指南

	
	
	31
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.10
	居民养老保险待遇申请工作指南

	
	
	32
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.11
	暂停居民养老保险待遇申请工作指南

	
	
	33
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.12
	居民养老保险待遇资格认证工作指南

	
	
	34
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.13
	恢复居民养老保险待遇申请工作指南

	
	
	35
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.14
	居民养老保险个人账户和丧葬补助金申请工作指南

	
	
	36
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.15
	居民养老保险注销登记（其他）工作指南

	
	
	37
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.16
	居民养老保险注销登记（身故）工作指南

	
	
	38
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.17
	居民养老保险关系转移接续工作指南

	
	
	39
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.18
	离退休人员信息维护工作指南

	
	
	40
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.19
	职工正常退休申请工作指南

	
	
	41
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.20
	职工提前退休申请工作指南

	
	
	42
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.21
	暂停职工养老保险待遇申请工作指南

	
	
	43
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.22
	领取社保待遇资格认证工作指南

	
	
	44
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.23
	恢复职工养老保险待遇申请工作指南

	
	
	45
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.24
	离退休人员死亡丧葬补助金、抚恤金和个人账户一次性待遇申领工作指南

	
	
	46
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.25
	在职人员死亡丧葬补助金、抚恤金和个人账户一次性待遇申领工作指南

	
	
	47
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.26
	企业职工养老保险延缴后一次性缴费申请工作指南

	
	
	48
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.27
	企业养老保险在职人员个人账户一次性清退工作指南（新）

	
	
	49
	内部制定标准
	Q SHBX TG302.28
	机关事业单位养老保险在职人员个人账户一次性清退工作指南

	
	
	50
	内部制定标准
	Q SHBX TG302.29
	未就业随军配偶养老保险转入城镇企业职工基本养老保险工作指南

	
	
	51
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.30
	城镇企业职工基本养老保险跨省转入工作指南

	
	
	52
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.31
	机关事业单位养老保险关系跨省转入工作指南

	
	
	53
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.32
	机关事业单位基本养老保险与城镇企业职工基本养老保险互转申请工作指南

	
	
	54
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.33
	城乡居民基本养老保险制度衔接工作指南

	
	
	55
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.34
	退役军人养老保险关系转入城镇企业职工基本养老保险工作指南

	
	
	56
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.35
	退役军人养老保险关系转入机关事业单位养老保险工作指南

	
	
	57
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.36
	城镇企业职工基本养老保险个人账户重复缴费清退申请工作指南

	
	
	58
	内部制定标准
	Q/SHBX TG302.37
	机关事业单位基本养老保险个人账户重复缴费清退申请工作指南

	3.4
	失业保险服务标准
	1
	国家标准
	
	失业保险经办服务规范

	
	
	2
	国家标准
	
	失业保险待遇稽核业务规范

	
	
	3
	内部制定标准
	Q/SHBX TG303.01
	失业保险待遇发放账户维护申请工作指南

	
	
	4
	内部制定标准
	Q/SHBX TG303.02
	失业保险金申领工作指南

	
	
	5
	内部制定标准
	Q/SHBX TG303.03
	职业培训补贴申领工作指南

	
	
	6
	内部制定标准
	Q/SHBX TG303.04
	代缴领取失业保险金人员基本医疗保险费工作指南

	
	
	7
	内部制定标准
	Q/SHBX TG303.05
	领取失业保险金人员发放价格临时补贴工作指南

	
	
	8
	内部制定标准
	Q/SHBX TG303.06
	失业保险关系转移接续工作指南

	
	
	9
	内部制定标准
	Q/SHBX TG303.07
	稳岗返还（稳岗补贴）申领工作指南

	
	
	10
	内部制定标准
	Q/SHBX TG303.08
	技能提升补贴申领工作指南

	3.5
	工伤保险服务标准
	1
	国家标准
	GB/T 16180-2014
	劳动能力鉴定 职工工伤与职业病致残等级

	
	
	2
	行业标准
	
	劳动能力鉴定 职工非因公伤残或因病丧失劳动能力程度

	
	
	3
	行业标准
	LD/T 04-2021
	工伤保险经办服务规范

	
	
	4
	国家标准
	
	工伤保险待遇稽核业务规范

	
	
	5
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.01
	工伤保险待遇发放账户维护申请工作指南

	
	
	6
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.02
	工伤保险事故备案工作指南

	
	
	7
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.03
	工伤认定申请受理工作指南

	
	
	8
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.04
	工伤保险异地居住就医申请确认工作指南

	
	
	9
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.05
	工伤保险转诊转院申请确认工作指南

	
	
	10
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.06
	工伤保险康复申请确认工作指南

	
	
	11
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.07
	工伤保险辅助器具配置/更换申请工作指南

	
	
	12
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.08
	工伤保险工伤医疗（康复）费用申请工作指南

	
	
	13
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.09
	工伤保险协议医疗机构的管理工作指南

	
	
	14
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.10
	工伤保险协议康复机构的管理工作指南

	
	
	15
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.11
	工伤保险一次性工伤医疗补助金申请工作指南

	
	
	16
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.12
	工伤保险辅助器具配置（更换）费用申请工作指南

	
	
	18
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.13
	工伤保险辅助器具配置协议机构的管理工作指南

	
	
	19
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.14
	工伤保险伤残待遇申请（一次性伤残补助金、伤残津贴和生活护理费）工作指南

	
	
	20
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.15
	工伤保险一次性工亡补助金（含生活困难，预支50%确认）、丧葬补助金申请工作指南

	
	
	21
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.16
	工伤保险供养亲属抚恤金申领工作指南
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	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.17
	工伤保险待遇变更工作指南
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	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.18
	因工伤残劳动能力鉴定申请受理工作指南
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	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.19
	劳动能力复查鉴定申请工作指南

	
	
	25
	内部制定标准
	Q/SHBX TG304.20
	停工留薪期确认或延长确认申请受理工作指南
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	内部制定标准
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	因工伤残劳动能力再次鉴定申请受理工作指南
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	内部制定标准
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	因病或非因工伤残劳动能力鉴定申请受理工作指南
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	Q/SHBX TG304.23
	因病或非因工伤残劳动能力再次鉴定申请受理工作指南
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	国家标准
	GB/T 41803.1-2022
	社会保障卡生物特征识别

	
	
	2
	国家标准
	GB/T 45498.1-2025   
	中华人民共和国社会保障卡一卡通规范 第1部分：基础规范

	
	
	3
	国家标准
	GB/T 45498.2-2025  
	中华人民共和国社会保障卡一卡通规范 第2部分：应用规范 
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	国家标准
	GB/T 45498.3-2025   
	中华人民共和国社会保障卡一卡通规范 第3部分：安全规范
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	国家标准
	GB/T 45498.4-2025   
	中华人民共和国社会保障卡一卡通规范 第4部分：终端规范

	
	
	6
	行业标准
	LD/T 32-2015
	社会保障卡规范

	
	
	7
	行业标准
	LD/T 33-2015
	社会保障卡读写终端规范

	
	
	8
	行业标准
	LD/T 6001.1-2023
	社会保障卡检测规范

	
	
	9
	内部制定标准
	Q/SHBX TG305.01
	社会保障卡申领工作指南

	
	
	10
	内部制定标准
	Q/SHBX TG305.02
	社会保障卡应用状态查询工作指南

	
	
	11
	内部制定标准
	Q/SHBX TG305.03
	社会保障卡信息变更工作指南

	
	
	12
	内部制定标准
	Q/SHBX TG305.04
	社会保障卡临时挂失工作指南

	
	
	13
	内部制定标准
	Q/SHBX TG305.05
	社会保障卡解挂工作指南

	
	
	14
	内部制定标准
	Q/SHBX TG305.06
	社会保障卡补领、换领、换发工作指南
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	内部制定标准
	Q/SHBX TG305.07
	社会保障卡注销工作指南
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