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一、背景介绍

• 本公司成立于2001年07月17日，是一家从事电子电器
五金零部件的生产、研发，销售于一体的高新技术企
业。

• 为了适应公司未来战略转型的需要，提升人才素质，
以期达到精简、高效。按照2015年度人力资源规划的
要求，现对公司目前的人才结构、招聘周期进行分
析，并提出改进方案。
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二、人才结构现状分析（以2015年08月为例）

人员结构分析 年龄结构分析 学历分布分析

•以上三方面的内容详见下文图表分析
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2.1  人员结构分析（按部门类别划分）
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2.1  人员结构分析（按部门类别划分）

• 1、从上图表可以看出：公司目前有48.18％的人
员集中在制造部散热2组，核心的技术开发人员
仅占4.14％，市场部及各办事处业务人员仅占
7.54％

• 2、这样的人员结构表明公司存在人员结构分布
不合理的现象，从而导致今年上半年的产能过
剩，新技术的开发设计遭遇技术资金不足等一系
列问题。
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2.2  年龄结构分析
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2.2  年龄结构分析

• 1、从上图表可以看出：公司目前有44％的人员
集中在41-50岁之间，51岁-60岁及60以上人员合
计仅占9％左右。可见30-50岁之间人群是公司的
中坚力量。

• 2、这样的年龄分布表明公司作为制造业吸引的
求职者大多以中年人为主，团队不算年轻，怎么
提升21-30岁年轻劳动力资源是公司可以去考虑
的问题。
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2.3  学历结构分析
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2.3  学历结构分析

• 1、从上图表可以看出：公司目前有70％的人员
集中在初中及以下学历，大专及以上学历人才稀
缺。

• 2、这样的学历分布表明公司作为制造业吸引的
求职者大多以学历较低的人员为主，团队缺乏高
技术人才，怎么引进高科技人才来改进生产工
艺，提高生产效率是公司可以去考虑的问题。
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三、招聘渠道现状分析（以2015年08月为例）

现场招聘 熟人推荐 网络招聘

今年自七月以来，由于整个空调行业不景气，导致公司也进入

招聘淡季。办公室管理人员趋向稳定，招聘工作主要集中在一

线员工的招聘上。

本部分应该基于数据来分析，但公司本年度人员需求很少，书面的资料收集
甚微。故针对8月当月的招聘情况，大致分析如下：
1、到岗率：本月新进30人，且集中在一线员工，到岗率100％
2、性价比：一线员工集中采用招聘告示后现场招聘，招聘成本不高。
3、不同渠道的岗位匹配性：由于招聘集中在一线员工，岗位技能要求低，  
岗位匹配性较高。

中介机构
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四、人才结构和招聘渠道优化方案

    1、明确公司的经营目标
人事部负责人尤其是招聘主管一定要清晰

公司年度的经营目标，尤其是要下一季度

或者下一个月的经营计划，以及确保知道

公司的整体经营实际情况，以免导致一线

员工招聘出现大的偏差。

招聘优化四步走

招聘管理之
   2、现有人才盘点

强调这一点的原因是在日常的社保事宜办理
工作中，我发现相关部门并没有及时的进行
现有人才状况的盘点工作。尤其集中在制造
部，并不清晰现有人员中究竟哪些是请假的、
哪些是工伤的、又有哪些是不胜任工作岗位
的，导致在需要足够的人员保证公司生产需
要的时候才发现看上去足够的现有人员并不
能满足生产的需要。
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四、人才结构和招聘渠道优化方案

  3、明确岗位说明书

A、人事部负责人尤其是招聘主管一定要熟
悉公司的岗位说明书，清楚现有人才结构

中各岗位人员的分布情况，以及清晰招聘

计划中对于人才的岗位职责和任职要求。

B、在平时的工作中，可以协助部门负责人
对现有留存人员进行分析，找到业绩排名

前20名的人员，以期找到最佳、最合适的
岗位人员

招聘优化四步走

招聘管理之

4、招聘渠道优化
公司各职能部门的岗位人员，多数是在公
司工作十年以上的老员工。总的来讲，以
初中学历居多，公司内部缺乏新鲜血液的
注入，对于公司副总职务多为人浮于事之
人。可否考虑精兵简政，将这部分预算集
中在研发技术人才的招聘上？
公司一线员工采用现场招聘，熟人推荐及
派遣公司派遣，成本低。但管理岗位多为
内部推荐，很少考虑招聘渠道的拓展，人
才质量自然很有限。建议预留一定的招聘
预算集中在中高端人才的挖猎及与猎头公
司合作等。
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Thank You!Thank You!


